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Vorbemerkung

Das Bundesamt fir Umwelt (BAFU) bzw. die Eidg. Kommission flr Larmbekampfung
(EKLB) hat auf Grund von Erkenntnisliicken zum Aus- und Weiterbildungsangebot in
der Larmbekampfung die Koordinationsstelle fir Weiterbildung der Universitat im
Jahr 2005 beauftragt, die Angebots- und Nachfragestruktur zu analysieren. Dabei
sollte die definierte Bundesstrategie zur Larmbekampfung, aus der sich zukinftige
Bedarfe an Wissen und Kénnen von Larmfachleuten ableiten lassen, in die
Uberlegungen einbezogen werden. Der vorliegende Bericht fasst die Ergebnisse der
Teilstudien und die Empfehlungen in verdichteter Form zusammen. Strukturelle und
organisatorische Fragen haben ein relativ grosses Gewicht. Der Studie kommt damit
eine beispielhafte Bedeutung zu. Verfasser und Verfasserin sowie die Begleitgruppe
sind Uberzeugt, dass das vorgestellte Férderungsmodell auch im Bereich anderer
vergleichbarer ubiquitarer Glter wie z. B. Luft oder Wasser implementiert werden
kénnte. Denn auch in diesen Feldern sind die strukturellen Rahmenbedingungen
nicht wesentlich anders als im Bereich des Larms.

Die vorliegende Studie hat von zahlreichen fundierten und engagierten Beitragen der
Mitglieder der Begleitgruppe profitiert. Autor und Autorin danken daher Maria
Balmer, Dipl. - Ing. TUB; Beat Hohmann, Dr. sc. techn. ETHZ; Kurt Eggenschwiler,
Dipl. El. - Ing. ETHZ; Annemarie Seiler, Dipl. Phys., Dipl. Arch. ETHL, (Leitung der
Begleitgruppe) und Christoph Zach, Firsprecher fir ihre Mitarbeit.

Der Dank gebihrt nicht zuletzt auch befragten Experten, den Verantwortlichen in den

Weiterbildungseinrichtungen sowie den Larmfachleute selbst, die bereit waren, an

der Online-Umfrage teilzunehmen.

Prof. Dr. Karl Weber Therese E. Zimmermann



1 Einleitung

Die technisch-wissenschaftliche Entwicklung ist begleitet von der Entstehung
zahlreicher und vielschichtiger Umweltprobleme. Diese stellen meist eine
unbeabsichtigte Folge des Handelns in Wirtschaft und Gesellschaft dar. Der
technische Fortschritt, die Mobilitat, die Raumnutzung etc. erzeugen eine Dynamik
deren Folgen sich meist nicht vorhersehen lassen. Ursachen und Wirkungen von
Umweltproblemen entstehen je nach Gegenstand im lokalen, regionalen, nationalen
und internationalen Raum. Gesellschaft und Politik missen sich mit dieser
Entwicklung auseinandersetzen. Inzwischen haben sich in all diesen Rdumen
Strukturen gebildet, um Umweltprobleme zu bearbeiten. Daran sind éffentlich-
rechtlich wie privatrechtlich organisierte Akteure beteiligt. Bei der Bearbeitung der
Probleme fallt dem Wissen eine grosse Bedeutung zu: Wissen gilt als wichtige
Ressource, um Umweltprobleme zu erkennen und bildet eine nétige Voraussetzung,
um sie zu l6sen. Dabei wird sehr oft technisches Wissen genutzt, um Probleme
anzugehen, welche der technisch-wissenschaftliche Fortschritt selbst erzeugt hat.

Themen, die in der Offentlichkeit als Umweltprobleme definiert werden, weisen eine
begrenzte Stabilitat und Kontinuitat auf. Zwar hat sich inzwischen in verschiedenen
Feldern eine Struktur ausgebildet, um Umweltprobleme zu thematisieren und die
Sensibilitat far ihre Bedeutung aufrecht zu erhalten. Doch ist nicht zu Ubersehen,
dass ihre Thematisierung in der Offentlichkeit und die entsprechenden
Einschatzungen selbst auch ihre Zyklen hat. Nicht selten sind es neue Erkenntnisse

der Analysen von Umweltproblemen, die zu einer Relativierung fihren kénnen.

Umweltprobleme haben einen fachibergreifenden Charakter. Ihre Bearbeitung kann
bis heute nicht durch spezifische, genau definierbare Expertengruppen monopolisiert
werden. Am Erkennen der Umweltprobleme, ihrer Analyse und Lésungen sind viele
Akteure beteiligt. Sie sind oft in Netzwerken organisiert, die zeitlich, sachlich und
sozial begrenzt sind. Im &ffentlichen Bereich z.B. werden verschiedene Amter
beigezogen. Von den Amtern fiir Umweltschutz bis zu solchen fiir Verkehr und
Raumentwicklung. Zudem werden auch samtliche politischen Ebenen in den Prozess
einbezogen: Bund, Kantone und Gemeinden. Zahlreiche Verbande haben sich den
Umweltanliegen verschrieben und artikulieren entsprechende Interessen und
Erwartungen. Kurz: Das Erkennen und Bearbeiten von Umweltproblemen erfolgt in



der Regel in Konstellationen, die sozial, fachlich und institutionell h6chst komplex
sind.

Wie bereits erwahnt, spielt wissenschaftliches Wissen in der Bearbeitung von
Umweltproblemen eine wichtige Rolle. Anders als etwa in den Bereichen Recht,
Gesundheitswesen oder Theologie hat sich bis heute im Umweltbereich keine
Berufsgruppe als Leitprofession etabliert, die Gber umfassendes Wissen und Kénnen
verfiigt. So haben beispielsweise im Gesundheitswesen die Arzte und Arztinnen
einen grossen Einfluss auf die Arbeitsteilung zwischen den Berufen. Auch wird die
fachliche Expertise der Arzte und Arztinnen nicht in Frage gestellt, ihr berufliches
Prestige ist sehr hoch. Demgegeniber stellen wir fest, dass sich im Umweltbereich
Fachleute mit ganz unterschiedlichen fachlichen und berufsmassigen
Voraussetzungen befinden, mit unterschiedlichen Wissens- und Kénnensbestanden:
Architekten und Architektinnen, Raumplaner und Raumplanerinnen, Akustiker und
Akustikerinnen, Verkehrsingenieure und Verkehrsingenieurinnen, Umweltingenieure
und Umweltingenieurinnen, Sozialwissenschaftler und Sozialwissenschaftlerinnen
etc. Das bei der Bearbeitung einzelner Probleme mobilisierte Wissen stammt daher
meist aus ganz unterschiedlichen Quellen. Wenn nun in einem wichtigen
gesellschaftlichen Feld eine Leitprofession fehlt, die den Takt beziglich
Arbeitsorganisation, Standards und ethischer Fundierung des Handelns zur
Bewaltigung konkreter Berufsaufgaben vorgibt, muss die angemessene Form und
die entsprechende Organisation der Bearbeitung der zu I6senden Probleme immer
wieder neu ausgehandelt und bestimmt werden. Eine Routinisierung von

Arbeitsablaufen und Problemlésungsmustern ist tendenziell erschwert.

Jeder Umweltbereich (Luft, Wasser, Larm, Raum etc.) verflgt Gber ein spezifisches
Profil an beteiligten Fachleuten. Von diesen befassen sich viele nur nebenbei und
diskontinuierlich, gewissermassen von Fall zu Fall, mit Umweltfragen. Das bedeutet,
dass bei der konkreten Bearbeitung von Umweltproblemen nicht nur Leute
verschiedener fachlicher Herkunft zusammenarbeiten, sondern auch solche, die sich

mit unterschiedlicher Intensitat mit Umweltfragen auseinandersetzen kénnen.

Wissen hat fir das Erkennen von Umweltproblemen und flr ihre Bearbeitung eine
zentrale Bedeutung. Die Erzeugung des umweltrelevanten Wissens erfolgt in fachlich

und institutionell dispersen Strukturen. Namentlich sind zum einen die technischen



Wissenschaften zu erwahnen, die Natur- aber auch die Sozialwissenschaften. Zum
anderen wird dieses Wissen an Universitaten, Technischen Hochschulen,
Fachhochschulen wie auch in privaten Einrichtungen des In- und Auslandes
vermittelt. Es stammt somit aus Kontexten, die untereinander wenig kommunizieren.
Bis heute hat sich in der Umweltforschung und Umweltlehre kein homogenes, sozial
verbindlich strukturiertes und dauerhaftes Professionsfeld ausgebildet. Uberdies ist
die Wissensproduktion transnational organisiert. Dieses strukturelle Defizit erschwert
die Kommunikation und Rezeption von Wissen erheblich: Eine periodische
Aufarbeitung und Synthese von relevantem Wissen findet nicht statt. Insgesamt
fehlen somit Wissensstrukturen im internationalen, nationalen oder lokalen Kontext,

an die Umweltpolitik systematisch anschliessen kénnte.

Trotz diesen strukturellen Bedingungen wird umweltbezogenes Wissen und Kénnen
in der Ausbildung und teilweise in der Weiterbildung vermittelt. Die Vorbereitung
entsprechender Angebote ist mit einem erheblichen Aufwand verbunden. Dennoch
sind namentlich im Bereich der Weiterbildung die Angebote hdchst vielfaltig
bezliglich Zielsetzungen, Eingangsvoraussetzungen, Inhalten und vermittelten
Qualifikationen. Sie entstehen haufig aus partikularen Situationen und sind nicht
koordiniert. Im nationalen Rahmen gibt es ebenfalls keine Instanz, welche die

Steuerung von umweltbezogenen Aus- und Weiterbildungen leisten kénnte.

Wir halten fest: Die wissenschaftlich-technische Entwicklung wird auch kiinftig
Umweltprobleme zur Folge haben. Welche Probleme prioritér auf die
umweltpolitische Traktandenliste kommen werden, lasst sich nicht voraussagen.
Weiterhin zeichnet sich bis heute keine Etablierung einer legitimierten Leitprofession
fir die Bearbeitung von Umweltproblemen ab. Auch kinftig werden je nach
Gegenstand des Umweltproblems unterschiedliche Berufsgruppen fir seine
Bearbeitung eingesetzt.

Aus Sicht der Umweltpolitik stellt sich daher die Frage, welche strategischen Ansatze
unter den gegebenen Bedingungen in Aus- und Weiterbildung geeignet und nétig
sind, um den diskontinuierlich anfallenden Wissens- und Kénnensbedarf im
Umweltbereich zu decken.

Diese Grundfrage soll am Beispiel der L&rmbekdmpfung analysiert und diskutiert
werden. Namentlich wird gezeigt, dass es strategische Ansatze in Aus- und



Weiterbildung gibt, durch welche die Versorgung von Fachleuten mit dem neusten
Wissen und Kénnen sichergestellt werden, ohne dass aufwandige Strukturen fur die

Erzeugung und Vermittlung von Wissen auf ,Vorrat” eingerichtet werden missen.

Im Folgenden' wird die skizzierte Thematik in fiinf Schritten analysiert und diskutiert:
Zunachst wird dargestellt, welchen Handlungsbedarf der Bund in der Larmpolitik
identifiziert, welche Strategie verfolgt wird und welche Ziele der Bund mit den
Perspektiven* (BUWAL 2002: 71-82)° zu erreichen versucht. Dann wird dargestellt,
in welchen Angebotsformen sowie zu welchen Fachbereichen und Themen das
Wissen Uber die Larmproblematik in Aus- und Weiterbildung an Fachleute vermittelt
wird. Drittens zeigen wir, welchen Wissens- und Kénnensbedarf die Akteure im Feld
der Larmbekampfung artikulieren. Weiter werden Angebot und Nachfrage im Bereich
des larmrelevanten Wissens einander gegenlbergestellt. Namentlich werden Licken
identifiziert. Abschliessend wird erértert, welche strategischen Optionen in der
Weiterbildung von Larmfachleuten geeignet sind, um dieses Feld angemessen,
situations-, zeit- und aufgabengerecht mit dem neuesten Wissen und Kénnen zu
versorgen.

' Die Ergebnisse stammen aus der Untersuchung, die im Auftrag des Bundesamtes fir Umwelt
(BAFU) bzw. der Eidg. Kommission fur Larmbek@ampfung (EKLB) per 2005 / 2006 durchgefihrt
wurde und dokumentiert ist in: Weber, Karl, Zimmermann, Therese E. (2006): Larmbek&mpfung in
der Schweiz: Empfehlungen zur Strategie der Aus- und Weiterbildungspolitik. Bern: KWB.

% Das ,Bundesamtes fiir Umwelt, Wald und Landschaft (BUWAL)’ dndert per 2006 seinen Namen und
heisst neu: Bundesamt fiir Umwelt (BAFU).



2 Die Strategie des Bundes und der identifizierte
Handlungsbedarf

Im Zentrum dieses Kapitels steht die Frage, welche Strategie der Staat, der geméss
den einschlagigen gesetzlichen Grundlagen in der Pflicht steht, zur Lésung der
Larmprobleme verfolgen will. Es wird zuerst kurz aufgezeigt, welche Schlisse der
Bund nach einer Analyse zum Stand der Larmbekampfung selbst zieht. Diese gelten
als richtungsweisend fir die Entwicklung einer Aus- und Weiterbildungspolitik und es
wird in einem zweiten Schritt dargelegt, welche zentralen Konsequenzen sich daraus
fur die Bereitstellung von Angeboten ergeben.

2.1 Das Ziel der Larmbekampfung

Der Larm ist fir ,die Betroffenen unerwtinschter Schall, der sie psychisch, physisch,
sozial oder 6konomisch beeintrachtigen kann“ (BUWAL 2002: 12). Er ,verschmutzt*
nicht eine ,Ressource (Luft, Wasser, Erde)” (ebd., 12), sondern wirkt direkt auf den
Menschen und seine Gesundheit ein. Er flihrt zu psychischen, sozialen und
kérperlichen Beeintrachtigungen und verursacht wirtschaftliche Kosten. Das Ziel der
Larmbekampfung ist der ,Schutz vor schadlichen oder lastigen Einwirkungen, damit
nach dem Stand der Wissenschaft oder der Erfahrung verbleibende Immissionen die
Bevélkerung in ihrem Wohlbefinden nicht erheblich stéren“ (Umweltschutzgesetz
(USQG), Artikel 1 und 15, zit. nach BUWAL 2002: 13).

Die Strategie des Bundes zur Erreichung dieses Ziels basiert auf sechs Prinzipien,
wie Larm bekampft werden soll: Beurteilungsprinzip, Quellenprinzip, Vorsorgeprinzip,
Sanierungsprinzip, Verursacherprinzip und Kooperationsprinzip (ebd., 34-39).

Nach seiner Analyse zum Stand der Arbeit in der Larmbekampfung, die in den drei
definierten Funktionsbereichen® erfolgt, kommt das Bundesamt fiir Umwelt (BAFU) in
einer kritischen Betrachtung des Ziels und der Strategie zu folgendem Schluss: Die
Zielsetzung ist zu ergédnzen. Neben dem ,vollstadndigen Schutz des Menschen® ist
auch dem ,Schutz ganzer Gebiete“ Beachtung zu schenken (BUWAL 2002: 65). Die
entsprechenden Perspektiven lauten ,Schutz aller Lebensraume’ und den
,Schutzgedanken annahern an den WHO-Gesundheitsbegriff’.* Bei der

® Die drei Funktionsbereiche sind: a) Grundlagen: Methodik zur Larmbekampfung (z.B. Festlegung
von Belastungsgrenzwerten fiir die hauptsachlichsten Larmarten oder technische/bauliche und
raumplanerische Massnahmen zur Reduzierung von Larm und dessen Auswirkungen); b)
Umsetzung: Vollzugsaufgaben. Wichtigste Vollzugsaufgaben: raumplanerische und bauliche
Vorsorge, Monitoring der La&rmbelastungen sowie in der Sanierung von larmigen Anlagen, c)
Flankierende Massnahmen: Fachberatungen in Form von Stellungnahmen technischer,
raumplanerischer oder rechtlicher Art (vgl. auch BUWAL 2002: 41-59)

* Die Weltgesundheitsorganisation (WHQO) definiert Gesundheit als ,einen Zustand vélligen
kérperlichen, seelischen und sozialen Wohlbefindens* (BUWAL 2002: 28, zit. nach WHO 1995).



Strategieuntersuchung ergeben sich Liicken, so beim Beurteilungsprinzip, beim
bestehenden Larmschutzrecht und Vollzug, beim zu eng gefassten
Verursacherprinzip, beim Informations- und Bildungsangebot und es wird eine
schwache Koordination unter den beteiligten Akteuren und in der internationalen
Vernetzung identifiziert.

2.2 Die Bundesstrategie

Zur Schliessung dieser Licken definiert der Bund die nachfolgenden ,Perspektiven’,
die gleichzeitig den Handlungsbedarf in der Larmbekampfung in der Schweiz fiir
einen Zeitraum von 15 Jahren markieren:

- S1: Erweiterung des Beurteilungsprinzips

- S3: Schliessung der rechtlichen Liicken

- S4: Forcieren des Vollzugs der L&rmbekampfung

- S2: Verbesserung des Monitorings

- S8: Ausbau des Informations- und Bildungsangebotes

- Z1: Schutz aller Lebensraume

- 89: Koordination der La&rmbekampfung

- S5: Erweiterung des Verursacherprinzips

- S6: Auflagen bei den Erleichterungen

- S7: Larmbekampfung an der Quelle

- Z2: Schutzgedanke anndhern an WHO Gesundheitsbegriff
(zur Reihenfolge in der Liste: geméass Angaben zum definierten zeitlichen
Rahmen flr die Umsetzung, vgl. BUWAL 2002: 81)

Die elf Perspektiven, die in einem Aktionsplan (Aktionsplan o0.J.) weiter konkretisiert
sind, gelten als richtungweisend zur Deckung des zukiinftigen Bedarfs an
Fachpersonen bzw. fir die Konzeption von Aus- und Weiterbildungsangeboten.

2.3 Die Konsequenzen fiir Wissen und Kénnen

Die Analyse des Aktionsplanes mit Gber 30 Soll-Tatigkeiten zeigt, welche
spezifischen Kategorien des Kénnens und des Wissens der Personen, die im

Larmbereich arbeiten, erforderlich sein werden:

Im Kern dominiert fir die Perspektiven S1 und S3, bei denen das Schwergewicht auf

der Entwicklung von Bewertungssystemen / Erganzungen / Weiterentwicklungen




liegt, das disziplindre Wissen®, inkl. der Notwendigkeit von disziplindrem
Methodenwissen und interdisziplinarem® Wissen. Bei den Perspektiven S4, S2, S8
und S9, bei denen es um Vollzugsarbeit / Monitoring / Information geht, spielen
neben dem disziplindren Wissen vor allem die Wissensnutzung’ und das
Management-Wissen und -Kénnen eine zentrale Rolle®. Bei den Perspektiven mit
visiondrem Charakter, Z1 und Z2, sowie den Perspektiven S5, S6 und S7, die einen
Zukunftsentwurf zur Bewaltigung der Larmprobleme erfordern, sind neben dem
disziplinaren und interdisziplinarem Wissen folgende Elemente wichtig, um die Ziele
zu erreichen:
e |nnovationskraft zur Umsetzung der Perspektiven
e Wissen und Kénnen, um Ziel- und die damit verbundenen Interessenskonflikte
zu bewaltigen (Konfliktmanagement / Mediation)
e Wissen und Kénnen, um wirkungsvolle Kommunikationsstrategien zu
entwickeln und umzusetzen (Networking / Lobbyarbeit).
Das interdisziplinare Element findet sich in den Zielformulierungen aller
Perspektiven. Ein Beispiel: Kontrollinstrumente zur Uberwachung von Kosten und
Effektivitat der Massnahmen. Dies erfordert ein Zusammengehen verschiedener
Disziplinen. Ein weiteres notwendiges Element als Voraussetzung fir erfolgreiches
interdisziplindres Arbeiten ist das Verstehen anderer Sinnwelten und der Aufbau

entsprechender Handlungsdispositionen.

® Physik/Bauphysik/Akustik, Psychologie (Schlafforschung), Soziologie (Reprasentativ-
Umfragen/Langzeitstudien), Oekonomie, Informatik, Raum-/Siedlungsplanung, Recht.

6 Beispiel: Entwicklung von Instrumenten der Monetarisierung.
" Beispiel: Informationskonzepte und Umsetzung gegeniiber verschiedenen Zielgruppen.

® Beispiel: Vollzugsstellen zur Zusammenarbeit bringen und die Umsetzung von
gesamtschweizerischen Konzepten erfordert Wissen und Kénnen bezliglich Entwicklung von
Kommunikationsstrategien und deren Umsetzung, Know-how zu Konfliktmanagement und zu
Mediation bei Ziel- / Interessenskonflikten, Moderations-Know-how und Innovationskraft.
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3 Das bestehende Bildungsangebot

Angesichts der Strategie mit den elf Perspektiven stellt sich die Frage nach dem
Stand der Aus- und Weiterbildungsangebote in der Schweiz: Welche
Tragerinstitutionen bieten welche Formen von Angeboten flr welche Zielgruppen an
und wo? Welche Themen werden bearbeitet und wo zeigen sich mit Blick auf die
Strategie Licken? Wie gestalten die Dozierenden den Praxisbezug, der sich bei den
Larmfachleuten als wichtiges Element herauskristallisiert? Und schliesslich: Wer sind
Uberhaupt die Teilnehmenden?

3.1 Die Tragerinstitutionen und ihre Angebote

Mehr als die Halfte der analysierten Aus- und Weiterbildungsangebote werden von
dffentlichen Fachhochschulen oder universitdren Hochschulen getragen.® Die
Ubrigen finden in Institutionen unterschiedlichster Art statt, wie z. B. in privaten
Firmen, Vereinen oder in 6ffentlich-rechtlichen Unternehmen. In einem Drittel der
Falle sind an der Tragerschaft andere Institutionen beteiligt, sei es als Tragerin der
Anbieterinstitution oder als Kooperationspartnerln fir das betreffende Angebot.
Genannt werden in diesem Zusammenhang Gruppen von Kantonen, die ein
Ausbildungskonkordat bilden, Verbande, die eine Schule tragen, und Partnerinstitute
an anderen Hochschulen.

In drei Vierteln aller Falle sind die Aus- und Weiterbildungsangebote in der
Larmbekampfung und Akustik dieser Tragerinstitutionen nicht spezielle Lehrgange
fir Larmbekampfung / Akustik, sondern Bestandteile breiterer Bildungsgange,
welche Larmbekampfung oder Akustik in irgendeiner Form bertcksichtigen. Der
Stellenwert der Larmbekampfung und Akustik in den Angeboten ist
dementsprechend mehrheitlich tief, nur in einem Fall betragt er mehr als 30 Prozent
des Lernumfangs und die Dauer der Angebote variiert in hohem Mass: Uber 40
Prozent der Angebote dauern nur wenige Stunden oder weniger als zwei volle

Kurstage):

° Die Analyse des Aus- und Weiterbildungsangebotes in der Larmbekampfung ist neben der Analyse
der Nachfrage ein zentraler Teil der Untersuchung, die im Auftrag des Bundesamtes fir Umwelt
(BAFU) per 2005/2006 durchgefihrt wird: Das methodische Vorgehen umfasst zum einen
Informationsgesprache und Interviews zwecks Exploration des Feldes der in der Schweiz
vorhandenen Aus- und Weiterbildungen im L&rmbereich; dabei wird auf Vorarbeiten der
Schweizerischen Gesellschaft fir Akustik (SGA) zurlickgegriffen. Zum andern wird parallel
entsprechend den Fragestellungen ein Fragebogen entwickelt. Der Fragebogen mit 67 Fragen wird
nach Pretest im Oktober 2006 an alle identifizierten Anbietenden versandt. Von den 52 Fragebogen
gehen 33 in die Auswertung ein (sieben weitere sind entweder begriindet leer oder nicht retourniert,
ein Fragebogen trifft verspatet ein, ausgewertet werden nur noch die qualitativen Daten).
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e In sieben Fallen handelt es sich dabei um universitare Studiengange, in
weiteren sieben Fallen um technische Studiengange an Fachhochschulen.

e Vier Angebote (davon drei innerhalb desselben Angebots) finden im Rahmen
eines Nachdiplomkurses beziehungsweise eines Nachdiplomstudiums an
einer Fachhochschule statt.

e Vier Angebote sind in berufliche Weiterbildungen auf dem Niveau Héhere
Fachschule eingebettet.

Ein betrachtlicher Teil der Angebote im Rahmen von Bildungsgangen gehdrt nicht
zum Pflichtstoff und es bleibt somit den Studierenden Uberlassen, ob sie sich mit
Larmbekampfung oder Akustik beschaftigen wollen.®

Die geografische Verteilung des Angebots, das mehrheitlich in den 80er und 90er
Jahren entstanden ist, zeigt eine Konzentration in der deutschsprachigen Schweiz:
Zwanzig Angebote werden in Deutsch und zwei in Franzdsisch bereitgestellt. In
sieben Fallen kommen entweder beide Sprachen vor oder sie werden in diesen zwei
Sprachen angeboten. Als Ort der Durchfiihrung dominiert bei den erfassten
Angeboten die Grossregion Ziirich. Der Rest des Angebots verteilt sich mehr oder
weniger Uber das ganze Mittelland, bis an den Genfersee. Kleine Ballungen mit
mehreren Angeboten existieren in der Zentralschweiz, im Dreieck Bern, Biel,
Freiburg und in Lausanne. Die Ostschweiz ist unter den erfassten Anbieterlnnen nur
schwach vertreten. Dort werden umweltrechtliche Aspekte durch Angebote der
Universitat St. Gallen abgedeckt."

Die Bedeutung der regionalen Angebotslicken ist schwer einzuschatzen. Aufgrund
der engen Begrenzung des Stellenmarkts fir Larmfachleute ist davon auszugehen,
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dass fUr den Bereich der Ausbildung eine gewisse Mobilitat'“ vorausgesetzt wird. Der

'% Die Zulassungsvoraussetzungen sind unterschiedlich geregelt: Knapp ein Fiinftel der Anbieterinnen
stellen keine formellen Zugangsschranken. Fir einen Viertel der Angebote wird eine Matura oder
Berufsmatura und fiir ein knappes Drittel ein Hochschul- oder zumindest ein Bachelorabschluss
verlangt. Nur drei Angebote richten sich ausschliesslich an Personen, die Erfahrung oder eine
Tatigkeit im Bereich Larmbekdmpfung vorweisen kénnen. Vier Angebote richten sich an
Betriebsleitende. Als Abschlussméglichkeiten werden zur Halfte Teilnahmebescheinigungen oder
Zertifikate genannt, zur Halfte Fachhochschul- und ETH-Diplom / Nachdiplom. In drei Fallen besteht
in keiner Form eine Abschlussméglichkeit. Gezielt auf den / die ,Akustikerin SGA’ der
Schweizerischen Gesellschaft flir Akustik bereitet gemass den Erhebungsergebnissen ein Angebot
vor.

"' Die Hochschule fiir Technik und Wirtschaft in Chur bietet zudem im Rahmen des Studiums
Ingenieurbau/Architektur alle zwei Jahre eine Einfiihrung in die Bereiche Raumakustik, Bauakustik
und L&rm an. Von dort ist allerdings keine Antwort eingetroffen. Das gleiche gilt fir Angebote in
Genf und in Burgdorf sowie flr weitere Angebote in der Region Zirich. Die Rickmeldung aus dem
Tessin erscheint hier nicht, weil im betreffenden Fragebogen die entsprechende Angabe fehlt.

'2 Was die geografische Herkunft der Teilnehmenden betrifft, zeigt die Analyse, dass die Mehrheit
jeweils aus dem betreffenden und den umliegenden Kantonen stammt, in dem der Kurs stattfindet.
Uberregionale Ausstrahlungskraft besitzt vor allem der Nachdiplomkurs an der Fachhochschule
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unterschiedliche raumliche Abdeckungsgrad bei den Bildungsangeboten spiegelt
vermutlich auch Unterschiede bei der politischen Prioritdtensetzung im Bereich Larm.

3.2 Das Themenspektrum und seine Spezifitaten

Betrachtet man die Abdeckung der Fachbereiche'® zeigt sich, dass bei 13
Ausbildungsangeboten insgesamt sechs Angebote die nachfolgenden acht
Fachbereiche vertieft anbieten: Theoretische Akustik, Schallausbreitung, technische
Larmbekampfung, juristische / planerische Aspekte, Bauakustik, Messtechnik,
Physiologie des Gehdérs, Larmwirkung und Larmwahrnehmung.

Im Vergleich zu den als relevant identifizierten Fachbereichen (vgl. Tabelle 1) fehlt
die Vertiefung bei Kérperschall / Schwingungen und Nichtlineare Akustik.

Tabelle 1: Relevanz der Fachbereichee

Fachbereiche Relevanz

Theoretische Akustik + Immissionen

o ) + Teilweise relevant, z.B. bei Schiesslarm, auf Ferne wie lineare/theoretische
Nichtlineare Akustik

Akustik
Schallausbreitung + Wettereinfluss, Wind
Unterwasserschall -
Ultraschall -
Elektroakustik, Wandler =
Koérperschall, Schwingungen +
Technische Larmbekampfung +

Juristische / planerische Aspekte +

Bauakustik + Teilweise relevant, mit Nahtstellen zu Larmschutz, z.B. Schallschutzfenster

Raumakustik =

Messtechnik + wichtig, Messungen
Signalverarbeitung — speziell, Mikrophonreihen, Fokussierung, Strukturabtastungen
Physiologie des Gehors +

Larmwirkung und -wahrnehmung +

Spracherzeugung -

Sprachversténdlichkeit -
Musikalische Akustik —
Bioakustik -

(Quelle: Die verwendete Kategorisierung der Fachbereiche stammt aus der Dokumentation der
Schweizerischen Gesellschaft fur Akustik. Auf Basis eines Experteninterviews sind in der
Untersuchung jene Fachbereiche identifiziert worden, welche fir den Bereich der Larmbekampfung
besonders relevant sind: sie sind mit «+» gekennzeichnet.)

beider Basel. Dort nehmen zwei Drittel der Teilnehmenden einen langeren Weg als nur eine Fahrt in
den Nachbarkanton auf sich.

'3 Der Begriff ,Fachbereiche’ wird aus den einschlagigen Grundlagen, die fiir die Untersuchung zur
Verflgung gestellt werden, ibernommen.
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Bei den 15 Weiterbildungsangeboten bieten sieben Angebote Vertiefungen zu den
relevanten Fachbereichen. Nicht vertieft behandelt werden theoretische Akustik und
Physiologie des Gehdrs. Von vier Angeboten werden beinahe deckungsgleich
folgende Themen bearbeitet: Umweltrecht, Strassen-, Eisenbahn- und Industrielarm.
Der Fluglarm erscheint nur in einem Angebot. Nicht vorhanden sind Raumplanung,
Freizeit-, Bau- und Nachbarschaftslarm.

Bei den 13 Ausbildungsangeboten sind es vier, die beinahe deckungsgleich sechs
Themen (Raumplanung, Umweltrecht, Strassen-, Eisenbahn-, Industrie- und
Fluglarm) vertieft abdecken. Die Angebote zu Freizeit-, Bau-, Nachbarschaftslarm
und zur Schallausbreitung in Haustechnikanlagen enthalten demgegeniber keine
Vertiefung. Die Bezugnahme auf die gesetzlichen Vorgaben und auf die
Larmbekampfungsstrategie des Bundesamtes fir Umwelt (BAFU) ist unterschiedlich:

e Gut die Halfte der Angebote stellt bei der Formulierung ihrer Lernziele
einen direkten Zusammenhang zum Umweltschutzgesetz oder zur
Larmschutzverordnung her.

e Auf Regelungen im Bereich der Arbeitssicherheit
(Unfallversicherungsgesetz, Verordnung tber die VerhGtung von Unfallen
und Berufskrankheiten) beziehen sich ein Viertel der Angebote, wobei drei
von diesen auch die La&rmschutzverordnung einbeziehen.

e FUnf Angebote beziehen sich auf andere Vorgaben, zu denen keine

Angaben vorliegen.

Bei der Frage nach der Abdeckung von Elementen der Larmbekampfungsstrategie
zeigen sich gemass Abbildung 1 deutliche Unterschiede: Die starkste
Aufmerksamkeit erhalt in den Angeboten die Bewertung beziehungsweise vor allem
die Ermittlung der Larmbelastung. Ebenfalls relativ oft thematisiert werden die
Larmbek@&mpfung an der Quelle und die Verbesserung des Monitorings. Eine
eindeutige Randstellung nimmt die Intensivierung der Koordination der
Larmbekampfung ein. Relativ wenig wird auch zur Erweiterung des
Verursacherprinzips, zur Orientierung des Larmschutzes am WHO-
Gesundheitsbegriff oder zur Forcierung des Vollzugs in der L&rmbek&mpfung

geboten.

Neben der inhaltlichen Schwerpunktsetzung zeigt sich bei Fragen zum Praxisbezug,
dass bei zwei Dritteln der Angebote auch Lésungen flr Probleme in der Praxis

14



entwickelt werden. Unterstitzung beim Transfer des Gelernten in die Praxis wird
wesentlich weniger angeboten: nur in gut 40 Prozent der Angebote.

Auffallend ist, dass die Halfte der Anbieterlnnen auch ausserhalb ihrer
Bildungsangebote Beratungsdienstleistungen in den Bereichen Larmbekampfung
und Akustik anbietet.'*

' Die anderen genannten Beratungsangebote verteilen sich auf sehr unterschiedliche

Dienstleistungen wie die Messtechnik, das «Engineering» und die Forschung im Bereich
Schallausbreitung, die Automobilakustik, den Unterhalt einer Prifstelle im Bereich Heizung, Liiftung,
Klima, Sanitar oder einfach auf die Begleitung von Semesterarbeiten.
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Abbildung 1: Abdeckung der Schwerpunkte der Larmbekdmpfungsstrategie
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(Quelle: Eigene Darstellung. Die Abbildung ist fir die Untersuchung auf der Basis der Strategie (vgl.
BUWAL 2002) in der Form einer Mindmap entwickelt worden. Sie zeigt die Elemente der
Larmbekampfungsstrategie, sie nimmt dabei keine Gewichtung vor. Bei der Befragung werden die
Antwortenden aufgefordert jene Themen zu markieren, die sie in ihrem Angebot berilcksichtigen. Bei
den Antworten zeigt sich, dass die einen eher ins Detail gehen und einzelne Spezialthemen der
Enden der Themenaste nennen, wahrend andere ganze Aste oder nur die innerste Ebene vor der
Verzweigung der Aste markieren; Letztere verweisen also eher auf das Oberthema. Die Abbildung
widerspiegelt zwar ein ungefahres Abbild, sie vermag jedoch gut aufzuzeigen, welche Themencluster
die Anbieterlnnen am stérksten berlicksichtigen. Als Lesehilfe: Pro Nennung in einem Fragebogen
wird zu jedem Strategiebereich ein farbiges Symbol hinzugefigt. Die Bereiche, in denen es viele
farbige Symbole hat, werden 6fter abgedeckt, andere seltener.)

Vermittelt werden die Bildungsinhalte zum einen von fest angestelltem Personal, zum
anderen greifen die Anbieterlnnen auf Externe, die im Mandatsverhaltnis angestellt
werden. Sie rekrutieren diese aus der EMPA, aus der SUVA, aus dem BAFU oder
aus kantonalen Fachstellen, aus privaten Planungs- oder Ingenieursbiros und je in
einem Fall aus der Industrie und aus einer Hochschule. Die in diesem
Zusammenhang genannten Institutionen sind gleichzeitig die wichtigsten
Wissenstrager, die selbst Wissen produzieren oder aufbereiten. Die Ubrigen
Anbietenden, welche keine einschlagige Forschung betreiben, sind auf diese
Wissenstragerlnnen angewiesen, da sie alleine kaum in der Lage waren, das
geforderte Larmfachwissen zu pflegen. Damit es seine Mittlerfunktion erfllen kann,
gilt es, das spezialisierte Personal, welches sich gemass Erhebungsergebnissen aus
den nachfolgenden Berufsfeldern rekrutiert, gezielt weiterzubilden:
¢ Die Halfte aller Dozentlnnen sind Ingenieurlnnen aus verschiedenen
Fachrichtungen. Dazu gesellen sich noch einige Naturwissenschafterlnnen,
Architektinnen, Juristinnen, Raumplanerinnen, Leute mit einer gewerblichen
Berufslehre und nicht naher benennbare Praxisvertreterinnen aus diversen
Branchen.
e Etwa die Hélfte der Dozentlnnen hat einen ETH- oder Universitatsabschluss
gemacht; viele von diesen haben auch promoviert.
e Ein Drittel der Dozentlnnen verfligt Gber einen Fachhochschulabschluss, eine
Person hat habilitiert und knapp 10 Prozent der Dozentlnnen besitzen

berufliche Fachausweise.

3.3 Die Teilnehmenden aus der Sicht der Tragerinstitutionen

Die 28 Angebote, die ihre Teilnehmerzahlen fir die 2004 und 2005 offen legen,
werden pro Jahr von fast 700 Personen besucht. Dabei handelt es sich teilweise um
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sehr kurze Angebote.'® Die grosste Teilnehmendenzahl fallt auf die Kurse der SUVA.
Nimmt man die Gesamtzahl der Absolventinnen, ergibt sich ein Reservoir von Uber
8000 Personen, welche schon einmal eine Aus- oder Weiterbildung besucht haben,
die zumindest einen geringen Teil an Larmfachwissen vermittelte (Tabelle 2).

Bei den Téatigkeitsgebieten der Absolventinnen der Kurse zeigen sich gemass den
Angaben der Anbieterlnnen folgende Schwerpunkte:

e Grosste Gruppe - mit einem Viertel der Nennungen — ist die der Fachleute bei
offentlichen Behdrden.

e Die zweitwichtigste, fast gleich grosse Gruppe, bildet jene der Ingenieurlnnen
unterschiedlichster Fachrichtungen, welche fir private Biros oder
spezialisierte Projektierungs- oder Baufirmen arbeiten.

e An dritter Stelle folgen die gleich grossen Gruppen der Planerlnnen (Raum-
und Verkehrsplanung) sowie der Personen, die noch in Ausbildung sind.

e Weitere kleine Gruppen bilden die Bereiche Sicherheit im Betrieb, Personen in
baugewerblichen Berufen sowie solche in der Industrie beziehungsweise in
der Arbeitsvorbereitung.

e Einzelnennungen fallen auf die Bereiche Forschung, auf Anbieterlnnen von
Sicherheitsprodukten und auf Fachpersonen im Forst-, Landwirtschafts- und

Gartnerbereich.

'S Unter Einbezug der Missings wéare diese Zahl noch héher. Mehr als die Hélfte dieses Potentials
machen wieder die Angebote im Bereich der Arbeitssicherheit aus. Die Personen mit vertieften
Larmfachkenntnissen mussen also deutlich weniger sein.
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Tabelle 2: Teilnehmendenanzahl seit Bestehen des Angebots

Absolventinnen im Angebot | Haufigkeit Prozent
(Total seit Bestehen):
Von Anbietenden genannte
Anzahl
Giltig 34 1 3,0
50 2 6,1
69 1 3,0
75 1 3,0
130 1 3,0
150 3 9,1
160 1 3,0
300 2 6,1
500 1 3,0
700 1 3,0
750 1 3,0
1000 3 9,1
2000 1 3,0
Gesamt 19 57,6
Missing 14 42,4
Gesamt 33 100,0

Bezliglich der Beschéftigungsmdglichkeiten ist auf Grund der Angaben der
Anbieterlnnen feststellbar, dass die Larmbekampfung und die Akustik im berufliche
Alltag der Teilnehmenden oft eine Nebenrolle einnimmt:

e Nur die Teilnehmerlnnen von drei Bildungsangeboten sind zu 60 oder mehr
Prozent «hauptsachlich»'® im Bereich Larmbekampfung/Akustik tatig.

e Danach folgen finf Angebote, deren Teilnehmerlnnen sich zu 78 oder mehr
Prozent wenigstens «regelmassig, aber nicht hauptsachlich» im fraglichen
Bereich betatigen.

e Der grosse Rest der Teilnehmerlnnen beschaftigt sich geméass Angaben der

Anbieterlnnen in der Praxis selten oder nie mit dem Thema Larm.

Ansatze zur Bereitschaft fir Zusammen- und Abstimmungsarbeit auf Seiten der
Anbieterlnnen sind vorhanden: Ein Drittel von ihnen kénnte sich vorstellen, das
eigene Angebot mit jenem von anderen Anbieterlnnen abzustimmen. Ein weiteres

Viertel findet diesen Gedanken mindestens eine weitere Uberlegung wert. Die

n

'® Die Auspragung  hauptsachlich’ wird in der Untersuchung definiert als «iiber 50 Prozent der

Arbeitszeit».
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Antworten auf die Frage, in welcher Form man sich einen solchen
Abstimmungsprozess vorstellen kénnte, lassen sich wie folgt zusammenfassen: Eine
Fachhochschule, die drei Angebote hat, betont, dass sie bereits mit verschiedenen
Organisationen und Universitdten zusammenarbeitet. Eine zweite Gruppe wéare
daran interessiert, das eigene Angebot in einem umfassenderen Studien- oder
Ausbildungsgang einzubringen oder sich mit anderen Anbieterlnnen abzusprechen
beziehungsweise Module auszutauschen. Eine dritte Gruppe schliesslich kann sich
eine Zusammenarbeit nur in ihrem Bereich — jenem der Arbeitssicherheit —
vorstellen. Zwei weitere Anbieterlnnen machen keine genauen Angaben Uber ihre
Vorstellungen, eine davon betont allerdings, dass der Aufwand nicht zu gross werden
darf.
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4 Die artikulierte Nachfrage

Zur Konzeption der Aus- und Weiterbildungspolitik gehért neben der Strategie und
der Bestandesaufnahme des Angebotes auch eine Analyse der Nachfrage, um das
Marktpotential abzuschatzen. Im nachfolgenden Kapitel wird folgenden Leitfragen
nachgegangen: Wer sind die Larmfachleute und wo stehen sie in Bezug auf ihr
erworbenes Wissen und Kénnen und hinsichtlich der Beschéftigungsmdglichkeiten,
die sich ihnen anbieten? Lassen sich die Larmfachleute entsprechend ihren
Tatigkeiten typisieren? Sehen sie einen Handlungsbedarf in der Aus- und
Weiterbildung? Welches sind ihre Einschatzungen zu den formulierten Perspektiven
in der Bundesstrategie Larmbekampfung?

4.1 Die Larmfachleute: ein disparates Berufsfeld

Von 255 Larmfachleuten'’, die an der Online-Umfrage vom Marz 2006 teilnehmen,
verflgen mehr als 80 Prozent Gber einen tertidren Bildungsabschluss und sind zu
Uber 40 Prozent bei der 6ffentlichen Hand beschaftigt (Verwaltung und
Hochschulen).'® Die selbstandig Erwerbstétigen machen einen Anteil von 17 Prozent
aus. Die antwortenden Frauen sind mit einem Anteil von knapp 6 Prozent

untervertreten.

Die weiteren Auswertungen zeigen, wie disparat das Berufsfeld der Larmfachleute
ist:

e Die berufliche Herkunft ist in hohem Mass unterschiedlich: 36 Prozent
verorten sich als Ingenieurlnnen, 30 Prozent als Akustikerlnnen, knapp 10
Prozent als Raumplanerinnen und Uber 11 Prozent geben Detailinformationen
an, die auf eine andere berufliche Herkunft schliessen lassen, so z.B.
Administrations- oder Beratungs- und Lehrtatigkeit.

e Die Intensitat der Beschaftigung mit Larmfragen variiert: Lediglich 29 Prozent
der Antwortenden kdénnen sich mit einem Beschaftigungsgrad zwischen 81
und 100 Prozent um die Larmproblematik kimmern. Umgekehrt setzt sich der

' Die Riicklaufquote der Online-Umfrage bei interessierten Personen betragt knapp 24 Prozent. Dies
ist fr eine Online-Umfrage eine gute Ricklaufquote. Unter Bezugnahme auf die Hochrechnung in
der gemachten Untersuchung, dass ca. 750 Personen im Larmbereich tatig sind, ist dies knapp ein
Drittel der relevanten Personen.

'® Der Anspruch auf Reprasentativitit ist unter den gegebenen Untersuchungsbedingungen nicht
erfillbar: Die Grundgesamtheit der zu befragenden Personen, die im Bereich Larm tatig sind, ist
nicht bekannt. In der vorbereitenden Phase zur Online-Umfrage wird versucht, die Adressen auf der
Basis verschiedener Zugange zu beschaffen. Schliesslich werden 1074 E-Mail-Accounts
zusammengestellt. Auf Grund der Rahmensetzungen der Begleitgruppe der Studie besteht ebenfalls
Gewabhr, dass die relevanten Interessierten erfasst worden sind. Es bleibt jedoch offen, wie
vollstandig das Datenfile zur personalisierten Online-Umfrage letztlich ist. Zudem ist ebenfalls auf
Selbstselektionseffekte hinzuweisen.
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fast gleiche Anteil (32 Prozent) lediglich wahrend einem Tag pro Woche, also
zu 20 Beschaftigungsprozenten, mit La&rm auseinander. Am intensivsten mit
Larmproblemen befassen sich jene, die sich selbst als Akustikerlnnen
bezeichnen und damit offenbar ihre berufliche ldentitat begrinden.

e Die Gegenstandsfelder der Beschaftigung sind zur Hauptsache mit je 15
Prozent der Strassen- und Industrielarm, gefolgt vom Eisenbahnlarm
(12 Prozent), Bau- und Nachbarschaftslarm (je 11 Prozent), Freizeitlarm und
Schall-/Haustechnik (je 10 Prozent) und schliesslich Raumplanung und
Umweltrecht (7 Prozent).

e Furihre Téatigkeit in den verschiedenen Gegenstandsfeldern nutzen 73
Prozent der Antwortenden Wissen aus der Larmforschung, wobei die Gruppe
der Akustikerlnnen diejenige ist, welche dies gemass Selbsteinschatzung am

haufigsten macht.

Mehr als 75 Prozent bezeichnen sich als weiterbildungsaktiv. An der Spitze der
gewahlten Formen von Weiterbildung stehen Kongresse und Tagungen (64 Prozent),
gefolgt von Seminaren (52 Prozent) und Einzelkursen (36 Prozent). Hochste Anteile
an Seminarbesuchen sind wiederum bei den Akustikerlnnen sowie den

Ingenieurinnen zu verzeichnen.

Auf der Basis der Selbstbeschreibungen der Antwortenden aus der Online-Umfrage
sowie der Tatigkeitsanalyse kann aufgezeigt werden, dass das Handeln der
Larmfachleute (vgl. Abbildung 2) durch zwei Dimensionen bestimmt ist: Die
horizontale Dimension verkdrpert die Art des Denkens und des Handelns, definiert
durch die Extrempole ,technologisch-konkret’ versus ,kognitiv-abstrakt’. Dies
bedeutet flir Personen, je nach Verortung auf der Achse, dass die Tatigkeit entweder
eine eher sehr technische, durch konkrete Handlungen gepragte ist oder eine eher
durch Denken und Abstraktion charakterisierbare.'® Die vertikale Dimension
verkérpert den Wissensbezug, definiert durch die Pole ,disziplinar / interdisziplinar’
versus ,transdisziplindr’. Ersteres ist zu verstehen als ein Sich-orientieren an der
Wissenschaft und zwischen den Wissenschaften. Zweiteres ist ein Sich-orientieren

Uber die Grenzen der Wissenschaften hinaus in die Praxisfelder.

19 ygl. ebenfalls die nachfolgenden Beispiele je Quadranten.
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Abbildung 2: Verortung der Larmfachleute
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In den einzelnen Quadranten sind zum Thema Larm eine Vielzahl an Personen
unterschiedlichster beruflicher Herkunft sowie in unterschiedlichsten

Arbeitszusammenhangen aktiv.

Im grossten Kreis®, dem Quadranten Il, finden sich die Ingenieurlnnen, die
Akustikerlnnen und die Forschenden. Pragendes Element sind eine hohe
Grundlagenorientierung. Im Quadranten IV sind die Herstellenden / Kalibrierenden
von Larm-Messgeraten, die Herstellenden von technischen Materialien wie
Schallisolationen / Schwingungsisolationen, die Projektierenden von Komponenten,
die Instrumentenbauenden, die Bauflhrenden / Baupoliere / Baulberwachenden,
teilweise die Konstrukteurlnnen / Technikerlnnen (Fahrzeug- / Maschinenbau). Der
Quadrant Il ist besetzt von vermittelnden / beratenden Personen; sie kénnen zwar
disziplinar verankert sein. lhre Stellung im Feld zwingt sie jedoch, als
,vermittlerinnen von Larmwirkung®, ,Umsetzerlnnen von Forschung in die Praxis“ ihr
Wissen und Kénnen in anderen Disziplinen und Uber ihre Disziplingrenzen hinaus
weiterzugeben. Es handelt sich um Personen, welche Orientierungswissen zum
Thema Larmbekampfung weitergeben, an ein Fachpublikum genauso wie an ein
breites Publikum’. Zum Quadranten Il sind auch zu z&hlen: Koordinierende im

Bereich Larm, Verwaltungsangestellte / Sachbearbeitende.

Die Ubergénge zwischen den verschiedenen Tétigkeiten sind fliessend, wie das
Beispiel der Juristinnen zeigt: Diese beurteilen im Bereich Freizeit- und
Nachbarschaftslarm Larmsituationen, begleiten Gerichtsverfahren, vertreten
Betroffene, wickeln Beschwerdeverfahren ab, reichen Fluglarmklagen ein und
erstellen Strafverfigungen. Sie sind ebenfalls dem Quadranten Ill zuzuordnen, mit
Ubergang in den Quadranten Il, wegen der nétigen Interdisziplinaritét je nach

t?!. Die Akustikerlnnen

Problemlage auch vermehrt in Richtung Transdisziplinarita
bilden eine Gruppe der besonderen Art, sie sind im Quadranten Ill und je nach

Tatigkeit auch in gewissem Mass im Quadranten |lI.

%0 Basis der Gewichtung bilden die Ergebnisse aus der Online-Umfrage der Untersuchung.

' Zu den Begriffen Inter- und Transdisziplinaritat vgl.
http://www.ikaoe.unibe.ch/publikationen/Fovema-Prospekt.pdf [Stand: 16.06.2007].
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4.2 Der artikulierte Handlungsbedarf

Fast jede zweite Person sieht Handlungsbedarf bezlglich dem Angebot in der
Ausbildung.?? Sehr viele der Antwortenden fordern Kurse und Angebote zur
Sensibilisierung oder praxisorientierte Grundlagen fir ,alle Berufssparten®.

Ein Grossteil ist der Meinung, dass die Larmbekampfung und Akustik im Unterricht in
den relevanten Berufsfeldern auf Stufe Universitat / Fachhochschule Eingang finden
sollten. Das Themenspektrum ist vielfaltig: Es reicht von allgemeinen Aussagen wie
Lverstandnis fir Larmfragen®/ ,themenspezifische mehrtagige Larmkurse® Gber
konkrete Vorschlage wie ,Larmschutzausbildung®, ,technische Akustik®,
~-Raumakustik®, ,Akustik / Bauphysik®, ,Kérperschall®, ,Akustik in Schulphysik* und
,Massnahmen zur Erweckung des Interesses der Schilerlnnen / Studentinnen fir
dieses Fach* bis hin zu Aussagen, welche auf die Wichtigkeit der Verbindung zu
Nachbarschaftsdisziplinen oder der Transdisziplinaritat verweisen, so zum Beispiel:
»<Aus- und Weiterbildung in Bezug auf das Thema Larm (VerknlUpfung mit anderen
Gebieten z.B. Raumplanung, Gesundheit etc.)“ und ,Verbesserung der
Kommunikation zwischen den Larmakteuren (Politik, Wirtschaft, Industrie, Konsum,
Freizeitgestaltung)®. Bei den Zielgruppen werden neben allgemeinen Formulierungen
wie ,Ausbildung auf allen Stufen verbessern® auch mehrfach explizite Angaben
gemacht: Architektlnnen, Bauingenieurlnnen, Bauplanerinnen, Konstrukteurlnnen,
Technikerlnnen, Umweltingenieurlnnen, (Bewilligungs-)Behérden und
Entscheidungstragerinnen.

Bei der Weiterbildung sind 40 Prozent der Antwortenden der Meinung, dass ein
Handlungsbedarf besteht. Bezlglich Formen der Weiterbildung werden als erstes
Kurse/Auffrischungskurse und Seminare gewlinscht, wobei das Zeitformat in einigen
Aussagen eine Rolle spielt: die Kurse sollten kurz sein. Zweitens wird Weiterbildung
in Form von Nachdiplomstudien an Ausbildungsstatten wie ETHZ, Fachhochschule
und Universitat gewtinscht, mit explizitem Hinweis auf die Notwendigkeit des

Praxisbezugs sowie auf die Uberwindung der Sprachgrenze. Letzteres zeigt sich

22 Die’ Nachfrage ist nicht als eine gegebene Grésse im Sinne einer Konstanten zu verstehen. Die
Nachfrage reagiert auf Stimuli im Anbieterbereich. Es ist davon auszugehen, dass Angebote, die auf
der Basis von identifizierten Licken konzipiert werden, auch eine Nachfrage nach sich ziehen. Das
Engagement der Antwortenden in der Online-Umfrage ist auf Grund der Uberaus zahlreichen
Aussagen zu Einschatzungen, Sichtweisen und Bedirfnissen als Uberdurchschnittlich hoch
einzustufen; auf Grund der eher kurzen und damit fir die Reaktion knappen Feldzeit die flur die
Online-Umfrage zur Verfligung stand, darf davon ausgegangen werden, dass die artikulierten
Bedurfnisse der Antwortenden eher noch grésser sind.
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mehrmals. Es sind die Romands, die franzésischsprachige Angebote vermissen.
Vorgeschlagen wird denn auch, ein Studienangebot zu konzipieren mit wechselnden
Durchflhrungsorten in der Schweiz und somit der Berticksichtigung der
franzdsischsprachigen Schweiz. Die genannten Themen sind:

Industrie- / Gewerbelarm

Strassenlarm (Sanierungen)

Fluglarm

Larmschutz / Grundlagenvermittlung / Bauakustik, Messtechnik /
Simulationsverfahren / Normen

Larm und Raumplanung,

Larm und Umwelt,

Larm und Gesundheit,

Larm und Rechts- / Verfahrensfragen

Selten wird Larmbekadmpfung in Verbindung mit Konfliktmanagement und mit
Mediation genannt. Als Zielgruppen werden am meisten die Ingenieurlnnen und
Architektlnnen genannt, gefolgt von Behdrden / Vollzug, den Raumplanenden sowie

Neueinsteigerinnen / Nachwuchskrafte.

4.3 Die Bedeutung eines anerkannten Abschlusses

Unabhangig von den Einschatzungen zum Angebot in der Aus- und Weiterbildung ist
fur fast die Halfte der Antwortenden der Erwerb eines anerkannten Abschlusses im
Larmbereich erstrebenswert bis sehr erstrebenswert, von Larmfachleuten aus der
deutsch- wie franzdsischsprachigen Schweiz: ,Le domaine de la lutte contre le bruit
est une affaire de spécialistes dont la reconnaissance doit étre validée par un
certificat ou dipléme de type SSA ou qui devrait faire I'objet de cours spécifiques
dans les hautes écoles“.?* Des Weiteren werden Vereinheitlichung und
Systematisierung gewiinscht sowie eine aktive Steuerung; so sollte der ,Bund (...)
viel aktiver sein in der Weiterbildung und in gesamtschweizerischen Losungen!!l, le
LOFEV?* devrait étre le moteur®. Auch ist die Bereitschaft aus dem Feld fiir die

Konzeption von Angeboten vorhanden.

% Schweiz. Gesellschaft fiir Akustik (SGA), Société Suisse d’Acoustique (SSA), www.sga-ssa.ch
2 Office fédéral de I'environnement.
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Die Umsetzung der ,Perspektiven’ geméass Kapitel 2 hat nach der Einschatzung von
28 Prozent der Antwortenden eine Auswirkung auf die eigene Arbeitstatigkeit.”®
Zahlreiche Personen machen konkrete Angaben: so werden Auswirkungen bei
Sanierungen und Larmschutz sowie im Bereich der Aus- und Weiterbildung erwartet.

% Der Anteil der Personen, die keine Antwort geben, ist mit 39 Prozent hoch und lasst den Schluss zu,
dass die Einschatzung nicht gemacht werden kann bzw. zu schwierig ist.
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5 Das Angebot und die Nachfrage im Lichte der
Bundesstrategie

Welche Folgerungen lassen sich fir die Konzeption einer Aus- und
Weiterbildungspolitik angesichts des Profils der Larmfachleute und ihres Wissens
und Kénnens sowie des bestehenden Aus- und Weiterbildungsangebots im Feld
ziehen? Nachfolgend wird dazu in einem ersten Schritt das Besondere am Profil der
Larmfachleute und dem Bildungsangebot hervorgehoben. Im zweiten Schritt werden
die Folgerungen dargelegt.

Die dank einer individualisierten Weiterbildungspraxis hoch qualifizierten
Larmfachleute rekrutieren sich aus einer breite Palette von akademischen und nicht-
akademischen Ausbildungen, wobei die Ingenieurwissenschaften dominieren.
Personen mit anderen fachlichen Schwerpunkten wie bspw. Kommunikation, Recht
oder Management finden den Weg in die institutionalisierten Bildungsangebote
wesentlich seltener. Betrachtet man neben der beruflichen Herkunft die
Tatigkeitsfelder, zeigt sich ein Feld wie es vielseitiger fast nicht sein kann. Zudem
sind die Beschaftigungsgrade oftmals tief, sie widerspiegeln damit auch Grenzen der
Beschéaftigungsmdglichkeiten. Bei der Entwicklung von neuen Angeboten gilt es
folglich mit Augenmass vorzugehen. Die Wissens- und Kénnensbestande zur
Bewaltigung der Anforderungen sind notwendigerweise heterogen und die Nutzung
von neuem Wissen aus Forschung und angewandter Forschung variiert je nach
Zugehorigkeit zur Berufsgruppe.

Das Aus- und Weiterbildungsangebot zeichnet sich durch eine grosse Vielfalt an
Tragerinstitutionen, Angebotsformen sowie Themen aus. Die Angebote koexistieren
je inihren Nischen und sind dadurch eher von partikularen Interessen geleitet. Fur
die potentielle Nachfragende ist eine rasche Ubersicht erschwert und eine
vergleichende Einschatzung zu Preis, Leistung und Qualitat ist kaum mdglich.

Spiegelt man das Angebot systemisch an den strategischen Prioritdten des BAFU ,
zeigen sich Licken, so zum Beispiel zum Thema Raumplanung sowie Freizeit- /
Nachbarschaftslarm und zu Themen fiir eine Reihe weiterer Zielgruppen wie
Bauherrschaft / Entscheidungstragerinnen / Politikerinnen. An Spezialthemen wie
Innovationsentwicklung, Konfliktmanagement, Moderation und Netzwerkbildung

aussert zwar ein Uberwiegender Teil der Larmfachleute einen geringen bis keinen
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Bedarf bzw. die Themen werden fiir die auszuiibende Tatigkeit als nicht relevant®®
beurteilt, zur Umsetzung der Larmbekampfungsstrategie des Bundes werden diese
jedoch nétig sein, ebenso Wissen und Kénnen zu interdisziplinarem Arbeiten. Es
muss jedoch davon ausgegangen werden, dass fir die Umsetzung der
Bundesstrategie arbeitsteilige Prozesse in noch héherem Masse nétig sind als heute.
Larmfachleute unterschiedlichster beruflicher Herkunft werden bei der Entwicklung
gemeinsamer Lésungen involviert. Fir die Umsetzung gewisser Perspektiven wird es
wichtig sein, Gbliche Denk- und Handlungsweisen zu hinterfragen und neue Wege zu
wagen. Wissen und Kénnen in Konflikimanagement / Mediation und Moderation
werden zur Gestaltung der Zusammenarbeit Gber die Disziplingrenzen hinaus

erforderlich sein.

Eine Profilierung des Larmfeldes kann nicht durch das Feld selbst bzw. aus eigener
Kraft allein hervorgebracht werden. Zur Entwicklung gemeinsamer Zielenergien und
Blindelung der Kréafte wird deshalb

e erstens eine moderierende Kraft bendétigt, die Bestehendes einbezieht,
rahmende und strukturierende Impulse setzt und zielgefihrt thematische
Weiterentwicklungen initiiert, mit Augenmass, wissenschaftsfundiert wie
praxisorientiert. Dadurch kénnen Larmfachleute inre Wissensbasis gezielt
ausbauen und an der Gestaltung der Umsetzung der Strategie mitwirken. Den
Entscheidtragerinnen wiederum gibt dies die Méglichkeit, bei
Umsetzungsvorgaben entsprechendes Know-How im Feld abzurufen.

e Zweitens haben die Analysen gezeigt, dass das Feld einer starkeren
Vernetzung unter den Larmfachleuten wie auch unter den wenigen
Dozierenden bedarf, um im Rahmen der Strategie (vgl. Kapitel 3 zu den elf
,Perspektiven’) die zuklnftigen, sehr unterschiedlichen Aufgaben zu
bewaltigen und Synergien zu bilden.

e Drittens soll fir Durchlassigkeit — einschlagige Gruppierungen werden von
Larmfachleuten teilweise als geschlossene Zirkel wahrgenommen - unter den
Larmfachleuten gesorgt werden, ebenso flr Zugangsmdglichkeiten fir
Quereinsteigende wie fir Nachwuchskréfte.

e Viertens waren moglichst homogene berufsspezifische Standards erwlinscht,
wie sie flr eine klassische Profession Ublich sind. Es stellt sich die Frage, wer

% Es ist davon auszugehen, dass andere Bedarfe vordringlicher sind als Querschnitt-Themen wie
Konfliktmanagement und Mediation.
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bei der Einflhrung von Standards die Leadership tibernehmen soll. Dies
kénnten in erster Linie die Akustikerlnnen sein. Sie verfligen bereits Uber
derartige Standards. Diese bestehende Basis sollte genutzt werden.
Schliesslich ist in Rechnung zu stellen: Da sich das gesicherte Wissen und die
Praxen in den einschlagigen Themenbereichen der Larmbekampfung im
Laufe der Zeit verandern und wegen der Strategieumsetzung gezielten
Veranderungen unterliegen, bendtigen und wiinschen arrivierte und
hochspezialisierte Berufsleute gemass Umfrage-Ergebnissen auch ,up-dates’
zu ihrem Wissen und Kénnen. Dies verweist auf konzeptionelle L6sungen in
Richtung ,offenes’ System, das — gestitzt auf Monitoring — flexibel auf
Veranderungen reagieren kann, auf eine Lésung, welche die geforderte
Durchlassigkeit zwischen Gruppierungen erflllen und brachliegendes
Synergiepotential schaffen kann.
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6 Strategischer Ansatz angesichts der strukturellen
Rahmenbedingungen

Das Kapitel 6 benennt in einem ersten Schritt die definierten Pramissen und den
Strategieansatz. Im zweiten Schritt werden die zu verfolgenden Ziele und die
Massnahmen dargelegt. Die zur Umsetzung relevanten gesetzlichen Grundlagen
sowie die notwendigen organisatorischen, finanziellen und planerischen Aufgaben
sind Gegenstand des dritten und letzten Schritts.

6.1 Pramissen und Strategieansatz
Bei den Empfehlungen zur Strategie stitzen wir uns auf die nachfolgenden

Pramissen, die durch die Ergebnisse der Studie belegt sind:

1. Es besteht Handlungsbedarf in der Aus- und Weiterbildung.

2. Das bestehende Angebot an Aus- und Weiterbildungen bildet fur die
Strategieumsetzung eine wichtige Basis.

3. Zur Erreichung der Larmbekampfungsziele sind die Akustikerlnnen als
wichtigste Tatigkeitsgruppe zu bezeichnen: Sie sind mengenmassig eine der
gréssten Gruppen im Larmfeld, haben hohe Beschéftigungsgrade und damit
verbunden eine relativ starke konsolidierte berufliche Identitat. lhre Position
soll gestarkt und das Kompetenzen-Portfolio gleichzeitig erweitert werden.

4. Die Fachleute, die sich mit den vielfaltigen Auswirkungen des Larms
befassen, bediirfen einer starkeren Integration®’.

5. Der Arbeitsmarkt fir Larmfachleute ist relativ klein. Nachwuchsleute mit den
entsprechenden Vorqualifikationen flirr eine Spezialisierung in diesem Feld
kénnen deswegen im Normalfall nicht voll auf die Karriereoption ,Larm*
setzen. Es soll deshalb nicht das Hauptziel der Politik sein, mdglichst viele
hochqualifizierte Larmfachleute auszubilden, um nicht Absolventinnen ,auf
Halde® zu produzieren, sondern anderen Berufsleuten den Zugang zum
Thema Larmbekampfung zu erleichtern.

6. Die Mehrsprachigkeit der Schweiz soll bei der Programmentwicklung

angemessen berlcksichtigt werden.

" Antwortende der Online-Umfrage winschen sich mehr (Erfahrungs-) Austausch und Moglichkeiten
nach Erneuerung des Fachwissens. Daraus ist der Bedarf an Vernetzung unter den Personen der
verschiedenen Tatigkeitsfelder ableitbar, im vorliegenden Feld wird auch von Integration’
gesprochen.
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Vor dem Hintergrund der Zielvorstellungen des Bundes wird, angesichts der
Analyseergebnisse zur Angebots- und Nachfragestruktur, der Strategieansatz ,form
follows function’ empfohlen. Geméass diesem Ansatz werden zum einen die Ziele der
Strategie sowie die Massnahmen und ihre Funktion zur Zielerreichung definiert.
Gestlitzt darauf werden anschliessend die adaquaten organisatorischen Lésungen
dargelegt.

6.2 Strategie

6.2.1 Funktionen, Ziele und Massnahmen im Uberblick

Larmfachleute sollen ihre Wissensbasis gezielt ausbauen und aktiv an der
Gestaltung der Umsetzung der Strategie mitwirken kénnen. Notig dazu ist, dass
Themen und Fachbereiche, die vor dem Hintergrund der Bundesstrategie mit den elf
Perspektiven als Liicke identifiziert worden sind, in Weiterbildungsangebote
aufgenommen werden.

Dies gibt den Entscheidtragerinnen und -tragern die Mdglichkeit, bei
Umsetzungsvorgaben entsprechendes Know-How im Feld abzurufen.

Auf der Basis der skizzierten Pramissen wird empfohlen, verschiedene Ziele
anzugehen. Nachfolgend werden je die Funktion, das Ziel und die Massnahmen
dargelegt:

Ziel 1: Permanent aktuelles Wissen und Kénnen abrufbar machen

Die Umsetzung der Zielvorstellungen des Bundes erfordern Forschungsarbeit. Das
relevante Wissen im In- und Ausland soll systematisch und kontinuierlich erfasst und
— wo notig — gezielt durch selbst initiierte Forschung erganzt werden. Denkbar und
wlnschbar als Massnahmen sind Nationalfonds-Projekte oder —Programme sowie
Projekte im Rahmen der Ressortforschung.

» Funktion: Der Zugang zu wissenschaftsfundiertem Wissen und Kénnen soll
sichergestellt werden.

» Ziel: Das Berufsfeld der Larmfachleute ist permanent mit aktuellem Wissen und
Kdnnen versorgt.

» Massnahme:

a) gezielte Forschungsrezeption, -produktion und -kommunikation.
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Ziel 2: Systematische Erschliessung der Aus- und Weiterbildungsangebote

Vorhandene Angebote in der Aus- und Weiterbildung fir Larmfachleute bedirfen im
Hinblick auf die identifizierten Relevanzen der Fachbereiche einer systematischen
Erschliessung, vor allem jedoch im Hinblick auf zuklnftige Anforderungen an
Larmfachleute.

» Funktion: Auf der Ebene Ausbildung sollen die Basisqualifikationen sichergestellt
werden, auf der Ebene Weiterbildung sind zieladaquate Erganzungen bestehender
Strukturen zentral, ebenso die Sicherstellung und der Ausbau des Expertisewissens
fir das Feld. Das Expertisewissen soll einer interdisziplinaren Nutzung zugéanglich
gemacht werden; punktuelle Erganzungen leisten einen Beitrag an die
Transdisziplinaritat.

» Ziele:

(a) Das vorhandene Angebot an Aus- und Weiterbildung sowie weitere
Wissensressourcen in der Schweiz und im Ausland werden systematisch
erschlossen und zuganglich gemacht.

(b) Es ist daflrr gesorgt, dass punktuell und rasch spezifische Wissens- und

Kdnnensbedarfe von sehr unterschiedlichen Zielgruppen gedeckt werden kénnen.

» Massnahmen:

a) Ebene Ausbildung:
Programmkonforme Angebotssteuerung durch Anreizsystem

b) Ebene Weiterbildung:
Profilierung des Angebots mit Hilfe des Kompetenz-Portfolios
Akustikerln SGA'®, das jedoch gezielt und systematisch zu erweitern
ist. Programmkonforme Angebotssteuerung durch Anreizsystem

c) Management der Angebote / Wissensbestande: Steuerung durch
Datenbank (> web-Portal)

% Dies impliziert das Engagement der Schweiz. Gesellschaft fiir Akustik (SGA).
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Ziel 3: Vernetzung

Das Feld bedarf einer starkeren Vernetzung unter den Larmfachleuten wie auch
unter den wenigen Dozierenden.
» Funktion: Larmfachleute aus den unterschiedlichen Berufsfeldern sollen geteilte
Vorstellungen tber Problemlésungsansatze entwickeln (shared values) um einen
Austausch Uber ,Best Practice” in der Larmbekampfung fihren zu kdnnen.
» Ziel: Larmfachleute sind besser vernetzt.
» Massnahme:

a) Initiierung eines ,Fachlibergreifendes Forum’ (FUF) zur Férderung der

Vernetzung zwischen den Larmfachleuten.

6.2.2 Detailausfilhrung zu den Massnahmen

6.2.2.1 Zur Forschungsrezeption, -produktion und —.kommunikation

Das systematische und periodische Erfassen von einschlagigen Forschungs-
ergebnissen und — je nach Ergebnissen — das Anregen und Initiieren von
Forschungsprojekten bildet eine wichtige Aufgabe der Geschéfts- /
Koordinationsstelle (Details dazu vgl. Kapitel 6.3.1). Sie betreibt damit in gewisser
Weise Forschungs-Monitoring. Gleichzeitig ist sie das Verbindungsglied zum
fachUbergreifenden Forum (vgl. Kapitel 6.2.2.3), das - geeignet gesteuert von der
Geschéftsstelle - Monitoringinformationen aus dem Praxisfeld generiert. Die
Geschéftsstelle betreibt somit ein Forschungs- und ein Praxis-Monitoring. Sie wird

dadurch zentrale Vermittlerin zwischen Forschung und Praxis.

6.2.2.2 Zur programmkonformen Angebotssteuerung durch Anreizsystem

Um im Feld durch eine Programmsteuerung?® mit Anreizen Einfluss auf Aus- und
Weiterbildung nehmen zu kénnen, sind folgende Arbeitsschritte®® nétig, die

nachfolgend ausgefihrt werden: Definieren des Angebotsprofils (inhaltlich, zeitlich,

% |In der Schweiz gibt es dem Larm vergleichbare Themenfelder, die das Angebot durch eine
Programmsteuerung beeinflussen; zwei ausgewahlte Beispiele: Schwerpunkteprogramm
Integration, http://www.eka-cfe.ch/d/Doku/prioritaetenordnung d.pdf [Stand: 10.04.2007] und
Expertinnenkommission des BAG "Weiterbildung im Suchtbereich" (EWS) http:/www.ews-
cfd.ch/pdf/de/2003 Konzept.pdf [Stand: 10.04.2007].

% Der Ablauf ist als Zyklus zu verstehen, der im Sinne einer permanenten Entwicklung die
gewonnenen Erkenntnisse aufnimmt und zielgeflhrt weiterfuhrt.
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raumlich), Erstellen des Finanzierungskonzepts, Generieren der Ausschreibung /
Erstellen der Ausschreibungsunterlagen, Auswahl und Bewilligung, Durchfiihrung,
Auswertung, Reporting, Schlussfolgerungen und Initiierung der Projektierung im

Folge-Zyklus unter Einbezug der Reporting-Ergebnisse.

e Angebot definieren
Das Angebot ist auf der Basis des identifizierten Soll-Bedarfs und der Wahl
von fehlenden zielrelevanten®' Themen und Fachbereichen (vgl. dazu auch
Kapitel 3) sowie in Abstimmung zur bestehenden Angebotsstruktur zu
definieren. Festzulegen sind Inhalte, Rahmensetzungen zu
Durchfiihrungsdaten? und -orten, Zeitformate und Abschlussqualifikation. Zu
klaren ist, wie bestehende Ausbildungsangebote auch flr
Weiterbildungsinteressierte zuganglich gemacht werden kénnen.

e Finanzierungskonzept erstellen
Pro Aus- / Weiterbildungstag oder —lektion wird ein Entwicklungsbeitrag
gezahlt.®® Dieser sollte so festgelegt sein, dass fiir Anbietende beziiglich
Planung und Durchflhrung das (finanzielle) Risiko sinkt und sich ihre
Bereitschaft fir die Weiterbildung erhéht. Zu den Auswabhlkriterien vgl. die
Angaben unter ,Ausschreibung’.

e Ausschreibung / Ausschreibungsunterlagen generieren
Gemass dem definierten Angebotsprofil erfolgt eine Ausschreibung.
Bestehende Anbieterlnnen im Larmfeld werden eingeladen, zu bestimmten

Themen und Fachbereichen (vgl. Kapitel 3) Programme bereitzustellen bzw.

entsprechende Finanzierungsgesuche einzureichen. Kommuniziert werden
ebenfalls die Rahmenbedingungen (Finanzierungsmodalitaten,
Auswabhlkriterien) und die (Eingabe-)Fristen.
Interessierte Institutionen kénnen ihre Projektvorschlage einreichen.

e Auswahl / Bewilligung
Die Auswabhl erfolgt durch ein zu definierendes Organ, auf der Basis von

Auswabhlkriterien®?.

%" Bezugspunkt sind die Bundesziele bzw. der Aktionsplan, der die kurz- bis langfristigen Ziele enthalt.

% Die Wahl der Zeitpunkte soll dabei in Abstimmung zu den Umsetzungsschritten gemass Kapitel 6.3
erfolgen.

% Vorgaben zu Teilnehmendenmengen (min. und max.) sind empfehlenswert.

% Wie soll das Anreizsystem funktionieren? Eine finanzielle Unterstiitzung wird nur fir diejenigen
Angebote gewahrleistet, die bestimmte Kriterien erfiillen wie zum Beispiel: (a) Zielkonformer
Angebotsvorschlag: Bezug zu Themen / Fachbereich; (Sprach-) Region; Zielgruppenvorgabe;
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Ein solches Anreizsystem erméglicht neben der raschen Schliessung
zielrelevanter Angebotsliicken auch eine Einflussnahme auf die
Zusammenarbeit von Anbietenden. Ein Beispiel: Die Analysen haben gezeigt,
dass der Bereich Raumplanung und Larm ein Gebiet ist, welches selten
vertieft behandelt wird - kompetente Anbieterlnnen waren jedoch vorhanden.
e Durchfiihrung
Die gewahlten Institutionen fihren das Angebot durch; einschlagige Vorgaben
stellen eine zu definierende Qualitat® der Angebote sicher.
e Auswertung und Reporting
Im Rahmen eines Reportings werden die Ergebnisse erfasst und entlang von
zu erstellenden Reporting-Vorgaben (z. B. Ausweis erbrachter Leistungen)
ausgewertet und fir Optimierungen im Folgezyklus bereitgestellt.
¢ Schlussfolgerungen ziehen und Folge-Zyklus einleiten
Auf der Basis der Ziele der Strategie und den gezogenen Schlussfolgerungen

zu den generierten Angeboten wird der Folge-Zyklus eingeleitet.

6.2.2.3 ,Akustikerin SGA’: Weiterentwicklung

Die SGA hat zwecks Erwerb des / der ,Akustikerln SGA’ Kompetenzen definiert.*

Diesen kommt im Rahmen der Empfehlungen zur Strategie der Aus- und
Weiterbildungspolitik eine besondere Bedeutung zu:

Das von der SGA

a) definierte Kompetenz-Portfolio soll den Orientierungsrahmen zur
Angebotssteuerung bilden, und es soll

b) so erganzt werden, dass nicht-abgedeckte Themen und Fachbereiche (vgl. dazu
auch Kapitel 2 und 3) berticksichtigt werden.

SOLL-Teilnehmenden-Menge (b) Qualitatssichernde Elemente (Vorgaben zur Ausschreibung und
Konzeption des Angebotes wie zum Beispiel: Lernziele, Dozentinnenqualifikation, Evaluation /
Reporting).

% Dimensionen von Weiterbildungsqualitit: Struktur, Prozess, Konzeption, Durchfiihrung

% Ausgegangen wird davon, dass die Akustikerlnnen die wichtigste Tatigkeitsgruppe darstellen. Zum
Erwerb der Bezeichnung JAkustikerln SGA’ (Vgl. dazu http://www.sga-
ssa.ch/d/exams/index.php?ms=c [Stand: 05.07.2006]) ist bis zum Zeitpunkt der Studie keine
Ausbildung erforderlich, das erfolgreiche Absolvieren der Prifung genigt. Die Empfehlungen zur
Strategie der Aus- und Weiterbildungspolitik nehmen diese Besonderheit als gegeben.
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Dies bedeutet in der Umsetzung Folgendes:

Soll-Kompetenz-Portfolio: Das Soll-Kompetenz-Portfolio ist zu entwickeln.
Es enthalt zum einen die von der SGA definierten Kompetenzen (= Standard),
die in Prifungen nachzuweisen sind. Zum andern soll dieses durch bisher
nicht-abgedeckte Themen und Fachbereiche sowie entsprechender
Kompetenzen (vgl. dazu Kapitel 2 und 3) erganzt werden (= Erweiterung).
Angebote, die neu zu entwickeln sind, orientieren sich an diesem
konzeptionellen Rahmen. Empfohlen wird zudem fiir die Definition des SOLL-
Kompetenz-Portfolios einen/eine Portfolio-Expertin beizuziehen.

Standard und Erweiterung fithren zum ,Akustiker SGA’: Mit dem Soll-
Kompetenz-Portfolio kann einerseits der Standard, anderseits die nétige
Erweiterung sichergestellt werden. Angebote, die auf der Erweiterung des
Kompetenz-Portfolios beruhen, kbnnen von Personen verschiedenster
Fachrichtungen wie bspw. auch von Juristinnen und Raumplanenden besucht
werden. Bei der Angebotsgestaltung ist darauf zu achten, dass Personen aus
unterschiedlichsten Arbeitszusammenhangen ihre Kompetenzliicken
schliessen kénnen.

Der Weg der Standardisierung und Erweiterung kénnte insgesamt fir die
ausgepragt heterogene Nachfrage eine attraktive Lésung sein. Mit den neu
gesetzten Akzenten und der konzertierten Herangehensweise wirde die
Weiterbildung fur die La&rmfachleute in den verschiedensten Tatigkeitsfeldern
interessant gemacht.

Anerkennung oder Akkreditierung des ,Akustikerin SGA’:

Dies sollte geprift werden, ebenso die Tragerstruktur.

Raumliche und zeitliche Verteilung: Die Angebote sollten zeitlich versetzt
stattfinden sowie rdumlich variieren (Westschweiz, Mittelland, Ostschweiz).
Wiinschbar ware, dass die Durchfiihrungsorte wechseln; die Wahl der

Tragerinstitution ist geeignet zu treffen.
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6.2.2.4 Zum ,Fachiibergreifenden Forum’ (FiF)

Das ,Fachibergreifende Forum’ (FUF) ist:

Weiterbildung: Das ,Fachlbergreifende Forum’ bietet Weiterbildung
hauptsachlich in Form der Bearbeitung von Fallstudien an.

Wissensborse: Das FUF versteht sich als Wissensbdérse zu Larmschutzfragen
(Fachwissen, Methodenfragen, Managementfragen usw.). Neue Erkenntnisse
aus Wissenschaft und Praxis werden kommuniziert, der Erfahrungsaustausch
wird sichergestellt. Das FUOF kann ebenfalls Raum bieten flr
Unkonventionelles, fir Experimente zu Themenkombinationen.

Monitoring: Im Rahmen des FUF soll in geeigneter Form ein Monitoring
installiert werden, welches neu auftauchende Fragestellungen aus der Praxis
registriert, analysiert und aus einer fachlbergreifenden Perspektive gewichtet.
Resultat eines derartigen Praxis-Monitorings bildet eine focussierte
Bearbeitung prioritarer Themen.

6.3 Umsetzung der Strategie
Zur Umsetzung der Strategieziele werden in den nachfolgenden Kapiteln die

Empfehlungen zur Organisation skizziert, ebenso die Angaben zum Stellenbedarf, zu

den Kosten sowie zur Planung.

6.3.1

Organisation

Das Feld der Larmfachleute hat sich in seinen Wissens- und Kénnensbedarfen als

sehr heterogen gezeigt: Personen unterschiedlichster beruflicher Herkunft haben

Aufgaben in sehr unterschiedlichen Tatigkeitsfeldern zu bewaltigen.

Eine Institutionslésung auf Hochschulebene erscheint unter den beschriebenen

Eingangsvoraussetzungen kein geeigneter Weg, weil dadurch potentiell ein Teil der

Larmfachleute ausgeschlossen wird.>” Stattdessen sollte die Steuerungsfunktion
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diesem Zusammenhang sei auf andere Berufsfelder mit  vergleichbarer

Weiterbildungsproblematik verwiesen, die programmgesteuerte Lésungen umgesetzt haben, denn:
feste Institutionalisierungen wirken der Dynamik im Feld eher hindernd entgegen. Sie erschweren
die nétigen Anpassungen an die Bedarfe im Feld. Das Angebot ist deshalb so zu gestalten, dass
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durch einen professionellen ,Motor’ wahrgenommen werden: eine operative
Geschifts- / Koordinationsstelle®, unterstiitzt durch eine strategisch titige
Kommission®. Die Geschéfts- / Koordinationsstelle kénnte an einer Institution der
héheren Bildung angegliedert sein, die bereits Bildungsangebote im Bereich

Larmbekampfung anbietet.

Die ideelle wie finanzielle Involvierung verschiedener bestehender Netzwerke und
das Engagement der Kantone ware — neben dem Engagement des Bundes - dabei
sehr wiinschenswert, um dem Ziel der Vernetzung zu noch héherer

Durchschlagskraft zu verhelfen.

Abgeleitet aus den Zielen der Strategie hat die Kommission*® in einer ersten Phase

funf Funktionen, spater vier:

a. Steuerung des Ausschreibungsverfahrens bezlglich Konstituierung

einer operativen Geschaftsfihrung (Koordinationsstelle)

b. Steuerung larmrelevanter Aus- und Weiterbildungsangebote (durch

gezielte Starkung und durch Anreizsystem)

c. Impulse zur Finanzierung von Forschungsaktivitaten und
kommunikation

d. Sicherung des Erfahrungsaustausches

e. Ermdglichung von Vernetzung

Die konkreten Aufgaben der Kommission fir die Initiierungsphase lassen sich wie
folgt beschreiben:

Die Kommission

e klart mégliche Tragerschaften bzw. Beteiligungen;

eine flexible Gestaltung und Erneuerung permanent méglich sind. Das Weiterbildungsprogramm ist
zwar an eine bestehende Struktur anzubinden, jedoch soll nicht eine eigensténdige Struktur

aufgebaut werden.

% Auf Bundesebene ist diese Organisationsform bekannt, Beispiel: Der Schweiz. Wissenschafts- und

Technologierat unterhalt mit dem ,Zentrum fiir Wissenschafts- und Technologiestudien’ (CEST)
fachliches Supportzentrum. Mehr Information unter: http://www.cest.ch/ [Stand 29.06.2006]

ein

% Dies kann aus Sicht des Autors / der Autorin die Eidg. Kommission fiir Larmbekampfung (EKLB)

sein.

** Die Kommission kann fiir die zu bewaltigenden Aufgaben im Rahmen dieser Funktion eine

Subkommission einsetzen.
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schreibt die Stelle der Geschaftsfihrung bzw. die Geschafts- /
Koordinationsstelle aus (Wettbewerbsverfahren), deren Namen sie bestimmt,
sie wahlt die Geschaftsflihrung nach definierten Kriterien;

erarbeitet mit der Geschaftsfihrung zur Erreichung der strategischen Ziele ein
z. B. Vierjahresplan mit inhaltlichen Schwerpunkten. Dieser beinhaltet
Vorgaben zu den definierten Massnahmen, d. h., es werden zielrelevante
Akzente zu folgenden Strategiebereichen gesetzt: zu Forschungsaktivitaten,
zur programmkonformen Angebotssteuerung*' durch Anreizsystem, zum Soll-
Kompetenz-Portfolio (vgl. dazu ibs. Kapitel 6.2.2.3)’, zum Aufbau des
,Fachtbergreifenden Forum’ (FUF);

trifft Vorkehrungen fir die Entscheidungen zur Weiterfihrung der initiierten
und aufgebauten Geschafts- / Koordinationsstelle;

genehmigt das von der Geschaftsfliihrung vorgelegte Arbeitsprogramm und
den Finanzplan (Jahres- und Vierjahresprogramm);

genehmigt das von der Geschaftsfliihrung vorgelegte Budget und das

Jahresreporting.

Neben der strategisch tatigen Kommission wird eine Geschaftsflihrung eingesetzt.

Die Geschaftsflihrung

leitet die Geschafts- / Koordinationsstelle;

erarbeitet mit der Kommission Jahres- und Mehrjahresplan;

legt Arbeitsprogramm, Finanzplan und Budget vor;

setzt dieses operativ um;

betreibt eine aktive Vernetzung im Larmfeld zwecks effizienter Zielerreichung
(FGhren des Forums, Monitoring-Tatigkeit zwecks Trendreports und
Impulssetzung zu Forschungsaktivitaten sowie zu Entwicklung von Aus- und
Weiterbildungsangeboten);

nimmt weitere Regelaufgaben im Rahmen der Geschéftsfliihrung wahr.

Zum Standort / Einbindung der Geschafts- / Koordinationsstelle:

Empfohlen wird, diese organisatorisch an eine geeignete Bildungseinrichtung

anzubinden. Dies erleichtert die Aufbau- und Vernetzungsarbeit.

*! Zu den Elementen der Programmsteuerung vgl. Kapitel 6.2.2.2
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Zum Aufbau des ,Fachibergreifende Forum’:

Der Auftrag flur den Aufbau und Fihrung dieses FUF sollte 6ffentlich
ausgeschrieben werden. Alternative: die Geschaftsflihrung managt das FUF
im Auftrag der Kommission, sowohl inhaltlich — mit Unterstitzung durch einen
Beirat — als auch organisatorisch. Wichtig ist, dem FUF eine Regelmassigkeit
zu verleihen und dafir zu sorgen, dass es Uber die vorgenannten
Konzeptelemente  die  Larmfachleute aus den  verschiedensten
Tatigkeitsgruppen zusammenfihrt und einen kontinuierlichen Austausch

ermoglicht. Ausdruck davon kénnte bspw. ein ,Larm-Letter’ sein.

6.3.2 Finanzen

Es wird nétig sein, die finanzielle Machbarkeit der Umsetzung des

Strategievorschlags zu prifen. Nachfolgend werden drei Varianten vorgelegt:

Tabelle 3: Drei Finanzierungsvarianten

Kostenelemente Fr./Jahr | Fr./Jahr | Fr./Jahr
Variante | Variante | Variante
1 2 3
Besoldungskosten Gesch'éfts'- / Guesch.é'n‘tsleitung2 150 000
Koordinationsstelle | / Stellvertretung (100%) | 120 000 90 000
(100%)
Aufbau / Leitung (80%) (60%)
18 000
Forum
Sekretariat*®
(20%) 12 000 12 000 5000
Kommission / Sitzungsgelder / 10 000 3000
Subkommission Entschadigungen
Infrastruktur / 30 000 20 000 10 000
Betrieb
Forschungsprojekte 150 000
Programmkonforme 300 000 80 000 30 000
Angebotssteuerung
Geschatzte 670000 | 235000 | 135000
Totalkosten

Generell wird davon ausgegangen, dass das Forumsangebot**

teilnehmendenfinanziert realisiert wird.

*2 Denkbar ware auch ein Co-Leitung / Job-sharing, mit angepasster, arbeitsorganisatorischer Lésung

fir das Sekretariat.
* Annahme Besoldungskosten, Brutto-Jahresgehalt: Fr. 60 000.-
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Die Variante 1 gestattet, die La&rmfachleute auf verschiedenen Wegen
kontinuierlich und systematisch mit dem neusten Wissen und Kénnen zu
versorgen. Insbesondere lassen sich Forschungsprojekte initiieren und
Licken auch in der Ausbildung schliessen. Hervorzuheben ist, dass in der
Variante 1 der programmkonformen Angebotssteuerung eine sehr grosse
Bedeutung zukommt. Gemessen an den Bedarfen im Angebotsprofil, die aus
den Bundesstrategie abgeleitet sind, stellt Variante 1 eine optimale,
gegenstandsangemessene Lésung dar.

Die Variante 2 beinhaltet im Vergleich zur Variante 1 einen tieferen
Mitteleinsatz fiir das erste und zweite strategische Ziel, woraus ein geringerer
Personalaufwand resultiert. Sie bedeutet eine Einschrankung des
Wirkungspotentials der getroffenen Massnahmen. Fir den Aufbau und den
Betrieb des Forums sind zwar noch Mittel vorhanden, allerdings in einem
deutlich geringeren Mass als in Variante 1.

Die Variante 3 ist eine Minimalvariante. Bei deren Wahl muss von einem tiefen
Wirkungspotential ausgegangen werden. Lediglich hochgradige Effizienz und
Effektivitat der eingesetzten Geschafts- / Koordinationsstelle kénnen noch
sicherstellen, dass mit den geringen Mittel, die bspw. lediglich 60 Unterrichts- /
Lehreinheiten zu je 50 Minuten® erméglichen, ein Minimalangebot inkl. Forum
zustande kommt. Das Verhaltnis zwischen organisatorisch-administrativem

Aufwand und der Angebotsverbesserung ist ziemlich unglnstig.

Da zur Zielerreichung von einer Mehrjahresplanung ausgegangen wird, bieten die
Varianten auch Kombinationsmdglichkeiten im Zeitverlauf, d.h.: der Mitteleinsatz
kénnte Uber vier Jahre hinweg entsprechend den erfolgten Schwerpunktsetzungen

unterschiedlich dosiert werden.

* Keine Vollkostenrechnung, sondern: Honorar-, Raum-, Cateringkosten und Materialkosten. Eine

anteilige Managementpauschale zur Entwicklung und Steuerung der Forumsaktivitditen misste
integrierter Bestandteil der Entldhnung sein.

* Die Angabe beruht auf Erfahrungswerten eines Projekts, das eine vergleichbar heterogene

Berufsfeldstruktur ~ wie  auch  &hnliche = Rahmenbedingungen  bezlglich  Aus-  und
Weiterbildungsangeboten aufweist.
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6.3.3 Planung

Ausgehend davon, dass die Strategieumsetzung mittels eines Vierjahresplans
erfolgt, wird Folgendes empfohlen: In der Vierjahresplanung sollte, neben Aussagen
zu Jahreszielen und -reports (Zielerreichungsgrad / outputs), eine
Zwischenevaluation nach zwei Jahren vorgesehen werden. Diese soll Hinweise zu
den erzielten Wirkungen (outcomes) der Programmsteuerung und dem (allfalligen)
Anderungs- sowie Entwicklungsbedarf geben. Auf das vierte Jahr hin sollten mit
einer Abschlussevaluation die Grundlagen fir den Entscheid zur Art der

Weiterflhrung gelegt werden.

6.3.4 Rechtsgrundlagen zur Initilerung und Finanzierung der Massnahmen

6.3.4.1 Massnahmen und Akteure

Die Strategie unter Ziff. 6.2 unterscheidet zwischen drei Zielen und ordnet diesen je

einen Massnahmenbereich zur Zielerreichung zu:

1. Permanent aktuelles Wissen und Kénnen in der Larmbekdmpfung wird
erreicht durch gezielte Forschungsrezeption, -produktion und -kommunikation.

2. Systematische Erschliessung der Aus- und Weiterbildungsangebote wird
erreicht durch programmkonforme Angebotssteuerung mit Anreizsystem auf
Ebene Ausbildung und Weiterbildung und durch Management der Angebote /
Wissensbestande.

3. Vernetzung der Larmfachleute mit dem Ziel des shared value wird erreicht
durch die Schaffung und den Betrieb eines ,Fachlibergreifenden Forums’
(FUF).
Als Akteure zur Umsetzung der Massnahmen werden unter Ziff. 6.3.1 das BAFU, die
EKLB, die operative Geschafts- / Koordinationsstelle, die Kantone und die
interessierten Fachorganisationen (insbes. Schweizerische Gesellschaft fir Akustik,

SGA) vorgesehen.

6.3.4.2 Rechtsgrundlagen

Es fragt sich, gestiitzt auf welche Rechtsgrundlagen des Umweltschutzgesetzes vom
07.10.1983 (USG) die Ergreifung der erwahnten Massnahmen durch die
vorgesehenen Akteure initiiert und finanziert werden kdnnen. Infrage kommen die

folgenden Bestimmungen des USG:
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Unter dem Titel Ausbildung und Férderung kann der Bund nach Art. 49 Abs. 1
und 2 die Aus- und Weiterbildung der mit Aufgaben nach dem USG betrauten
Personen férdern. Er kann u.a. auch Forschungsarbeiten in Auftrag geben
oder unterstitzen. Zu den mit Aufgaben nach dem USG betrauten Personen
gehbéren auch Larmschutzfachleute, deren aktuelles Wissen und Kénnen fir
den Vollzug des Larmschutzrechts nach dem USG unentbehrlich ist.

Unter dem Titel Information und Beratung sind die Umweltschutzfachstellen
(BAFU und entsprechende kantonale Stellen) nach Art. 6 Abs. 2 und 3 USG
verpflichtet, Behdrden und Private zu beraten und Massnahmen zur
Verminderung der Umweltbelastung (auch der Larmbelastung) zu empfehlen.
Darunter fallt auch die Beratung von Larmschutzfachleuten, soweit sie zur
Aufgabenerfiillung fiir den Gesetzesvollzug herangezogen werden missen.
Schliesslich obliegt dem Bund nach Art. 38 Abs. 1 und 2 USG die Aufsicht
Uber den Gesetzesvollzug sowie die Koordination des Vollzugs zwischen den
beteiligten Behdrden.

Unter dem Titel Auslagerung des Vollzugs kénnen die Vollzugsbehdrden des USG

(Stellen von Bund, Kantonen und Gemeinden) nach Art. 43 USG 6ffentlichrechtliche

Kdrperschaften und Private mit Vollzugsaufgaben betrauen. Zu den Aufgaben die, im

vorliegenden Zusammenhang ausgelagert werden kénnen, gehdren insbesondere:

die Bearbeitung, Beurteilung und Entscheidung von Gesuchen um die
Gewahrung von Beitragen an die Larmschutzforschung und an die Aus- und
Weiterbildung von Larmschutzfachleuten (Art. 49 Abs. 1 und 2 USG);

die Beratung von Larmschutzfachleuten (Art. 6 Abs. 2 und 3 USG);
Aufsichtsaufgaben des Bundes Uber den ausgelagerten Vollzug und dessen
Koordination (Art. 38 Abs. 1 und 2 USG).

6.3.4.3 Schlussfolgerungen
Gestlitzt auf die dargestellten Rechtsgrundlagen des USG ist somit das BAFU

berechtigt:

Beitrage an die Larmschutzforschung zu gewahren und seine damit
verbundenen Vollzugsaufgaben betreffend die Bearbeitung von
Subventionsgesuchen und die Arbeiten zur Koordination und Steuerung von
Forschungsrezeption, -produktion und -kommunikation an eine Geschafts-und
Koordinationsstelle vertraglich auszulagern und zu finanzieren (Ziel 1 der
Strategie);

Beitradge an die Ausbildung und Weiterbildung von Larmschutzfachleuten zu
gewahren und seine damit verbundenen Vollzugsaufgaben betreffend die
Bearbeitung von Subventionsgesuchen und die Arbeiten fir eine
programmkonforme Angebotssteuerung an eine Geschéfts- und
Koordinationsstelle vertraglich auszulagern und zu finanzieren (Ziel 2 der
Strategie);

seine Beratungs- und Vollzugskoordinationsaufgaben zur Férderung der
Vernetzung der schweizerischen Larmschutzfachleute und damit zur

44



Unterstltzung des Vollzugs des Larmschutzrechts des USG ( Betreuung und
Betrieb eines fachibergreifenden Forums (FUF)) an eine Geschéfts- /
Koordinationsstelle vertraglich auszulagern und zu finanzieren (Ziel 3 der
Strategie);

- seine Aufsicht tber die vertragskonforme Erfullung der erwéhnten Auftrage
durch die Geschafts- und Koordinationsstelle der EKLB als zustandige und
fachlich ausgewiesene Larmschutzkommission des Bundes zu Ubertragen.
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